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CASA NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS 

PLANO DE AÇÃO 2022 
 

A - Dados da Entidade 

Nome da Entidade: CASA NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS 

CNPJ: 19.658.159/0003-98 

Código Nacional de Atividade Econômica: Principal 87.30-1-99 - Atividades de assistência 
social prestadas em residências coletivas e particulares não especificadas anteriormente / 
Secundário 94.99-5-00 - Atividades associativas não especificadas anteriormente 

Data da Inscrição no CNPJ: 21/09/2021 

Endereço: AV RIUSAKU KANIZAWA, nº 403    Bairro: Lopes de Oliveira                    

Município: Sorocaba     UF.  São Paulo      CEP. 18071-286                          
 

Telefones: (15) 3359-9914 Coordenação/Equipe Técnica.     (15) 3418-6327 Administrativo. 
 

Site / e-mail:  
 coordenacao@cnsgsorocaba.org.br 
 equipetecnica@cnsgsorocaba.org.br 
 presidente@cnsgsorocaba.org.br 
 administracao@cnsgsorocaba.org.br 

 

 

 

INSCRIÇÃO: 

Inscrição no CMAS Nº  150 

Registro no CMDCA  Nº  150/P 04  

CEBAS – último registro e validade Nº 235874.0015725/2020 

VALIDADE:28/07/2023 

Utilidade Pública  ()Federal  ()Estadual  (x) Municipal Nº Lei 11.505 de 28/03/2017 

 
Outros:  
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CASA NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS 

B – DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL: 

Nome: Gelfe Franco Luiz 

Endereço: Rua Luiz Costa Coimbra         nº 111               Bairro: Vila Angélica 

Município Sorocaba             UF.  São Paulo            CEP. 18065-370           

Celular  15-99708-9831                             Email: presidente@cnsgsorocaba.org.br 
 

*RG. 26.927.435-2          CPF 432.587.940-49                     data nasc. 09/07/1963 

Escolaridade: Ensino Médio 

Período do Mandato: 10/03/2022 à 10/03/2024 

  
 

 RELACIONE OS DEMAIS DIRETORES 
 

DIRETORIA 
 

CARGO 
 

PERÍODO DE 
MANDATO 

Gelfe Franco Luiz Presidente 10/03/2022 à 
10/03/2024 

Patrícia Del Rios Vice - presidente 10/03/2022 à 
10/03/2024 

Rivaldo Peres Pretel 1° tesoureiro 10/03/2022 à 
10/03/2024 

Fábio Tadeu Rodrigues 1° secretario 10/03/2022 à 
10/03/2024 

Carina Alecsandra 
Bocardo Souza 

2° secretaria 10/03/2022 à 
10/03/2024 

Elton Faco Alves da Costa Conselheiro Fiscal 10/03/2022 à 
10/03/2024 

André Luiz Faccioli Conselheiro Fiscal 10/03/2022 à 
10/03/2024 

Luiz Roberto Freitas 
Gonçalves 

Conselheiro Fiscal 10/03/2022 à 
10/03/2024 

 
C – EQUIPE TÉCNICA RESPONSÁVEL (INFORMAR TODO O RH ENVOLVIDO) 

NOME: Vanessa Bueno FUNÇÃO: Coordenadora  

NOME: Previsto   FUNÇÃO: Assistente Social 

NOME: Previsto   FUNÇÃO: Psicóloga 
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D– TIPO DE PROTEÇÃO:  

Especial de Alta Complexidade 

D1 – ENQUADRAMENTO: Residência Inclusiva 

E – SERVIÇO OFERTADO NO ÂMBITO DO SUAS: (DESCREVER AS ATIVIDADES ) 

 O serviço que será ofertado é o de Acolhimento Institucional na modalidade de 

Residência Inclusiva, refere-se ao acolhimento de jovens, maiores de 18 anos, e adultos 

com deficiência, em situação de dependência, que estão com seus vínculos familiares 

fragilizados e/ou rompidos e que não possuem condições de autossustentabilidade ou 

ainda vulnerabilidade social. Este serviço compreende ao setor de Proteção Social Especial 

de Alta Complexidade do SUAS em sintonia com a Tipificação Nacional dos Serviços 

Socioassistenciais. 

 O principal objetivo do serviço de Residência Inclusiva é oferecer o acolhimento para 

pessoas com deficiência, em uma residência adaptada com estrutura física de acordo com 

as necessidades do usuário e dentro de áreas residenciais no município. Possui equipe 

capacitada para atender as demandas específicas deste residente e metodologia adequada 

para desenvolver um atendimento qualificado. 

Colaboradores Quantidade Escolaridade 
Carga 

horária 
semanal 

Tipo de vínculo 

Coordenadora 1 Superior 44h CLT 
Assistente 

Social 
1 Superior 20h CLT 

Psicóloga 1 Superior 20 h CLT 
Terapeuta 

Ocupacional 
1 Ensino Médio 20 h CLT 

Cuidadora 8 Ensino Médio 12x36 CLT 
Auxiliar de 
Cuidadora 

8 
Ensino 

Fundamental 
12x36 CLT 

Cuidadora 
Residente 

1 Ensino Médio 44 CLT 

Motorista 1 Ensino Médio 44h CLT 
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 A principal finalidade do serviço é promover o desenvolvimento e construção da 

autonomia do acolhido e de suas atividades da vida diária, sua participação na 

comunidade e na sociedade e fortalecer/construir seus vínculos familiares podendo 

ocorrer sua reintegração familiar ou convivência. 

 O público atendido pode ser misto, ou seja, poderão conviver em uma mesma 

residência pessoas com diferentes deficiências, devendo ser respeitadas as questões de 

idade, gênero, orientação sexual, religião, raça e etnia, e situações de dependência. 

 Recomenda-se o atendimento de até 10 acolhidos, jovens e adultos com deficiência 

em situação de dependência, por Residência Inclusiva, evitando em uma mesma residência 

todos os acolhidos com total dependência.  

 Tem por objetivo atender e realizar o serviço com qualidade para garantir a proteção e 

os direitos de jovens e adultos com deficiência, em situação de dependência; incentivar e 

acompanhar as ações da vida cotidiana; promover a inclusão na vida comunitária e social; 

promover e incentivar a autonomia dos residentes; promover sua inserção no mercado de 

trabalho; contribuir para a interação entre os residentes e superação de desafios; 

promover e fortalecer vínculos familiares de origem e/ou extensa. 

ATIVIDADE 1:  
Nome da atividade: Rotina das Atividades da Vida Diária. 
Objetivo específico: Promover o protagonismo e a independência dos residentes no 
desenvolvimento gradual das atividades cotidianas. Promover e incentivar a melhora da 
mobilidade individual aos portadores de deficiência física, considerando e respeitando suas 
limitações. 
Meta: Acesso a todos os residentes. 
Forma de conduzir a atividade: Orientar e acompanhar as atividades diárias de higiene e 
cuidados do ambiente, higiene pessoal e culinária. Incentivar a mobilidade individual do 
residente. 
Profissionais envolvidos: Equipe de cuidadores e equipe técnica. 
Período de realização semanal: 07 dias por semana. 
Horário: Todos os dias e horários diversos. 
Quantas horas de atividades semanais: 168h. 
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Resultados esperados específicos desta atividade:  
Qualitativos – construir e desenvolver, de maneira progressiva, a autonomia do residente. 
Quantitativos – participação de todos os residentes em suas rotinas de atividades diárias. 
 
ATIVIDADE 2:  
Nome da atividade: Educação Financeira. 
Objetivo específico: Incluir os jovens e adultos com deficiência, no exercício de sua vida 
pessoal, comunitária e social, autogerenciando seus recursos financeiros. Promover e 
incentivar a melhora da mobilidade individual aos portadores de deficiência física, 
considerando e respeitando suas limitações. 
Meta: Acesso a todos os residentes, considerando e respeitando as limitações de cada um. 
Forma de conduzir a atividade: Os residentes poderão se direcionar a mercados, padarias, 
farmácias, entre outros comércios, acompanhados da equipe institucional. A partir desta 
prática, essa atividade poderá contribuir para o desenvolvimento de habilidades da vida 
cotidiana. Incentivar a mobilidade individual de cada residente e orientá-los para a 
utilização do meio de transporte público do município. 
Profissionais envolvidos: Equipe de cuidadores e equipe técnica. 
Período de realização semanal: Uma vez por semana. 
Horário: Segunda-feira, das 14:00h até 17:00h. 
Quantas horas de atividades semanais: 3h. 
Resultados esperados específicos desta atividade:  
Qualitativos – incentivar e desenvolver a autonomia dos residentes para o 
autogerenciamento de seus recursos financeiros na vida prática e desenvolvimento de sua 
autonomia para a mobilidade individual com a utilização de meios de transporte púplico. 
Quantitativos – dentro de suas limitações, proporcionar o acesso para essa prática a todos 
os residentes da instituição. 
 
ATIVIDADE 3:  
Nome da atividade: Promoção da Autoestima. 
Objetivo específico: Construir e desenvolver a autonomia do residente no que se refere ao 
fortalecimento de sua autoestima, a fim de que se sinta mais seguro e, em consequência, 
alcance sua inserção ou reinserção no mercado de trabalho. 
Meta: Acesso a todos os residentes. 
Forma de conduzir a atividade: O residente terá acesso a atividades e orientações de 
cuidados pessoais e de higiene, como por exemplo, saúde e embelezamento dos pés, mãos, 
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pele e cabelo. Além de orientações comportamentais que favorecem a inserção no 
mercado de trabalho.  
Profissionais envolvidos: Equipe de cuidadores, equipe técnica e voluntários. 
Período de realização semanal: Quinzenal. 
Horário: Sexta-feira – das 09:00h até 11:00h. 
Quantas horas de atividades semanais: 2h. 
Resultados esperados específicos desta atividade:  
Qualitativos – contribuir para a melhoria da autoestima dos residentes, fortalecendo sua 
autoimagem e segurança para inserção no mercado de trabalho. 
Quantitativos – participação de todos os residentes. 
 
ATIVIDADE 4:  
Nome da atividade: Oficinas Culturais de Inclusão. 
Objetivo específico: Promover a convivência entre os residentes, independentemente das 
dificuldades individuais, a fim de que eles se interajam e superem os desafios em grupo. 
Promover o acesso a atividades aquáticas para melhorar seu desenvolvimento e habilidades 
motoras. 
Meta: Acesso a todos os residentes. 
Forma de conduzir a atividade: Com a finalidade de promover uma maior interação entre 
os residentes, serão realizadas semanalmente oficinas intercaladas em: Atividades Manuais, 
Dança, Música e Atividades Físicas / Atividades Motoras na piscina (quando estiver em 
clima quente). 
Profissionais envolvidos: Equipe de cuidadores, equipe técnica e voluntários. 
Período de realização semanal: Uma vez por semana. 
Horário: Terça-feira, das 09:00h até 11:00h. 
Quantas horas de atividades semanais: 2h. 
Resultados esperados específicos desta atividade:  
Qualitativos – fortalecer e desenvolver vínculos afetivos dentro do grupo de forma 
saudável, com a finalidade de se apoiarem e de se sentirem mais seguros e valorizados. 
Desenvolver e aprimorar habilidades motoras individuais. 
Quantitativos – participação de todos os residentes nas oficinas/atividades. 
 
ATIVIDADE 5:  
Nome da atividade: Promoção dos Vínculos Familiares – origem e/ou extensa 
Objetivo específico: Promover a proteção integral de jovens e adultos com deficiência 
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viabilizando a inclusão em benefícios, programas e serviços socioassistenciais. Manter e 
fortalecer vínculos familiares de origem e/ou extensa. 
Meta: Acesso a todos os residentes. 
Forma de conduzir a atividade: Encontros semanais supervisionados com a família e acesso 
a política pública de garantia de direitos. 
Profissionais envolvidos: Equipe de cuidadores e equipe técnica. 
Período de realização semanal: De segunda-feira a sexta-feira. 
Horário: Diurno, das 08:00h até 17:00h. 
Quantas horas de atividades semanais: 45h. 
Resultados esperados específicos desta atividade:  
Qualitativos – incentivar os beneficiários a requererem seus direitos aos seus benefícios e 
programas e se apropriarem dos mesmos. Incluir a participação destes e seus familiares e 
promover o fortalecimento de vínculos através de suas visitas. 
Quantitativos – avaliar o resultado através da quantidade de beneficiários que retornaram 
para suas famílias, de origem e/ou extensa, ou optaram em residir de forma autônoma. 
 
ATIVIDADE 6:  
Nome da atividade: Registro da História de Vida. 
Objetivo específico: Elaborar e construir um caderno e/ou álbum que contenha 
informações e fotos sobre a história de vida do residente. A referência para o 
desenvolvimento dessa atividade é o método do Instituto Fazendo História. 
Meta: Acesso a todos os residentes que queiram realizar a atividade. 
Forma de conduzir a atividade: Através de encontros individuais com voluntários 
capacitados para essa atividade, o residente irá desenvolver a construção e o registro de 
sua história de vida. Neste material irá conter fotos, relatos, depoimentos, desenhos, que 
surgirem a partir das reflexões destes encontros. 
Profissionais envolvidos: Equipe técnica e voluntários. 
Período de realização semanal: De segunda-feira a sexta-feira. 
Horário: Diurno, das 08:00h até 17:00h (a ser definido individualmente). 
Quantas horas de atividades semanais: 01 hora semanal por residente. 
Resultados esperados específicos desta atividade:  
Qualitativos – contribuir para que o residente possa compreender, valorizar e se apropriar 
de sua história de vida para que consiga criar sua própria trajetória e se torne ainda mais 
seguro e empoderado. 
Quantitativos – participação voluntária dos residentes. 
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ATIVIDADE 7:  
Nome da atividade: Formação Continuada para Equipe de Cuidadores.  
Objetivo específico: Promover reuniões de capacitação para equipe de cuidadores com a 
finalidade de qualificar e melhorar o serviço prestado ao público atendido. 
Meta: Aprimorar o atendimento aos beneficiários do serviço. 
Forma de conduzir a atividade: Realizar reuniões quinzenais com a equipe de cuidadores 
para fortalecer a equipe, refletir as demandas do serviço em conjunto e desenvolver ações 
em equipe para aprimorar e ampliar o atendimento. 
Profissionais envolvidos: Equipe de cuidadores e equipe técnica. 
Período de realização semanal: Quinzenal. 
Horário: Terça-feira, das 09:00h até 11:00h. 
Quantas horas de atividades semanais: 2h. 
Resultados esperados específicos desta atividade:  
Qualitativos – contribuir para a formação continuada da equipe a fim de fortalecer e 
unificar as relações interpessoais e, em consequência, aprimorar a qualificação dos serviços 
prestados. 
Quantitativos – participação da equipe de cuidadores e equipe técnica. 
 

F – Nº DE ATENDIDOS  

Serão disponibilizadas 10 (dez) vagas para este serviço. 
 

G – FAIXA ETÁRIA:  

O público pode ser misto com idade acima dos 18 anos com diferentes tipos de 

deficiência. Viverão no mesmo espaço e deverão ser respeitadas as questões de religião, 

idade, gênero, orientação sexual, raça e etnia e situações de dependência. 

H – PERÍODO DE ATENDIMENTO: 

 O funcionamento da Residência Inclusiva é ininterrupto, ou seja, 24 horas por dia. 

 

I – DIAS DA SEMANA:  

7 (sete) dias da semana ininterruptos. 
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J - RELAÇÃO DE TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA ENTIDADE (CNPJ E ENDEREÇO 
COMPLETO, NO MUNICÍPIO) 

 Casa Lar 01: Rua: Dr. Francisco Prestes Maia, nº: 320, Bairro: Jd. Paulistano, 

CEP.18040-650. CNPJ: 19.658.159/0001-26. 

 Casa Lar 02: Rua: Dr. Francisco Prestes Maia, nº: 330, Bairro: Jd. Paulistano, 

CEP.18040-650. CNPJ: 19.658.159/0002-07. 

 Residência Inclusiva: Av. Riusaku Kanizawa, nº 403, Bairro: Lopes de Oliveira 

CEP. 18071-286. CNPJ: 19.658.159/0003-98                   

K – RECURSOS: 

PARCERIAS: (x) MUNICIPAL (  ) ESTADUAL  (  ) FEDERAL (  ) NAO 

VALOR: (INFORMAR O VALOR DE CADA PARCERIA, SE FIRMADA) 

PRÓPRIO:__________________________ 

R$ 47.000,00, ( Quarenta e sete mil reais) mensais.  
R$ 564.000,00,(Quinhentos e sessenta e quatro mil reais) por doze meses. 

 

L - MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO: 

- Registros pela equipe técnica do serviço, nos prontuários individuais, quanto ao 
desenvolvimento e evolução dos resultados dos residentes; 
- Monitoramento sobre inclusões dos residentes em atividades internas e externas; 
- Encontros dos residentes com suas famílias para fortalecimento/construção de seus 
vínculos familiares; 
- Reuniões com o CREAS e/ou CRAS para discutir sobre os vínculos familiares e os 
residentes; 
- Monitoramento de quantidade de residentes que foram inseridos no mercado de 
trabalho; 
- Reunião quinzenal da coordenação com a equipe técnica para discussão das demandas e 
resultados dos acolhidos; 
- Reunião quinzenal com a equipe de cuidadores; 
- Acompanhamento do Conselho Municipal da Assistência Social e do Órgão Gestor sobre o 
serviço prestado pela Instituição; 
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5.11) RECURSOS HUMANOS QUE ATUARÃO NO SERVIÇO  
 

Cargo Quant. Esc. 

Carga 
Horária/ 

semanal 
Vínculo Atribuições 

Coordenador
a 

01 Superior 44hs/s CLT 

Gestão do serviço. Elaboração, 
em conjunto com os técnicos e 
demais colaboradores, do Plano 
Individual de Atendimento, do 
Projeto Político PedagógicoPPP 
(organização do cotidiano). 
Organização da seleção e 
contratação de pessoal e 
supervisão dos trabalhos 
desenvolvidos. Organização e 
gestão de equipe. Articulação 
com a rede de serviços e com o 
sistema de garantia de direitos 
do município. 

Assistente 
Social 

01 Superior 20hs/s CLT 

Acompanhamento das 
respectivas famílias dos 
acolhidos, com vistas à 
reintegração familiar, quando 
possível; Encaminhamento, 
discussão e planejamento 
conjunto com outros atores da 
rede de serviços sobre 
encaminhamentos necessários ao 
acompanhamento das pessoas 
com deficiência e suas famílias; 
Organização das informações das 
pessoas com deficiência e 
respectivas famílias, na forma de 
prontuário individual; Construção 
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conjunta com o usuário na 
organização do cotidiano; 
Promoção do desenvolvimento 
dos usuários como sujeitos de 
direitos a partir de processos de 
emancipação, inclusão social 
autonomia, inserção em cursos 
profissionalizantes e mercado de 
trabalho; Elaboração, 
encaminhamento e discussão 
com a autoridade judiciária e 
Ministério Público nas situações 
de tutela dos moradores; 
Preparação, quando for o caso, 
da pessoa com deficiência para o 
desligamento do serviço, em 
parceria com o cuidador de 
referência; Mediação, em 
parceria com o cuidador de 
referência, do processo de 
reaproximação e fortalecimento 
do vínculo com a família de 
origem, quando for o caso; 
Atendimento individualizado 
através de entrevista e visita 
domiciliar dos familiares; 
Relatórios técnicos sobre a 
situação de cada residente, entre 
outras atribuições; 

Psicóloga 01 Superior 20hs/s CLT 

Atendimento psicológico de apoio 
e orientações para cuidadores, 
residentes e familiares; Apoio 
para capacitação de funcionários; 
para Acompanhamento 
psicossocial de suas respectivas 
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famílias, com vistas à reintegração 
familiar, quando possível; 
Encaminhamento, discussão e 
planejamento conjunto com 
outros atores da rede de serviços 
sobre encaminhamentos 
necessários ao acompanhamento 
das pessoas com deficiência e 
suas famílias; Organização das 
informações das pessoas com 
deficiência e respectivas famílias, 
na forma de prontuário 
individual; Elaboração, 
encaminhamento e discussão 
com a autoridade judiciária e 
Ministério Público nas situações 
de tutela dos moradores; 
Preparação, quando for o caso, da 
pessoa com deficiência para o 
desligamento do serviço, em 
parceria com o cuidador de 
referência; Mediação, em 
parceria com o cuidador de 
referência, do processo de 
reaproximação e fortalecimento 
do vínculo com a família de 
origem, quando for o caso; 
Relatórios técnicos sobre a 
situação de cada residente; entre 
outras atribuições. 

Terapeuta 
Ocupacional 

01 Superior 20hs/s CLT 

Acompanhamento do residente 
no âmbito da saúde, onde 
promove a prevenção, 
tratamento e reabilitação dos 
usuários; Acompanhamento do 
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grau de desenvolvimento pessoal 
e funcional dos usuários; 
Relatórios técnicos sobre a 
situação de cada residente; entre 
outras atribuições. 

Cuidador 
 

08 
Ensino 
Médio 

 

12 X 36 
 

CLT 

Cuida pelo bem-estar, saúde, 
alimentação, higiene pessoal, 
educação, cultura, recreação e 
lazer da pessoa assistida. 

Auxiliar de 
Cuidador 

 
08 

Ensino 
Fundame

ntal 

12 X 36 
 

CLT 

Auxiliar aos cuidados de bem-
estar, saúde, alimentação, 
higiene pessoal, educação, 
cultura, recreação e lazer da 
pessoa assistida. 

Cuidadora 
Residente 

01 
Ensino 
médio 

44 hs/s CLT 

Cuida pelo bem-estar, saúde, 
alimentação, higiene pessoal, 
educação, cultura, recreação e 
lazer da pessoa assistida, e 
responsável pela locomoção dos 
residente possuindo habilitação. 

 
No tocante a equipe de cuidados básicos em especial cuidadores e respectivos auxiliares 

a proponente apresenta equipe abaixo do proposto no certame, considerando que, para 

completar a escala de trabalho, onde por turno tenhamos duas duplas de cuidadores e 

auxiliares, se faz necessário 8 (oito) cuidadores e 8 (oito) auxiliares em conformidade com a 

Convenção Coletiva de Trabalho. No que se refere a redução da equipe técnica em relação 

ao preconizado no edital, justica-se que conforme caderno de orientações das residências 

inclusivas (MDS), e NOB-SUAS-RH, cada equipe técnica poderá ser responsável por até 30 

(trinta) vagas, e considerando as expectivas e necessidades da organização, é possivel 

garantir qualidade plena no desenvolvimento das atividades ainda que com equipe 

reduzida, sendo assim a organização propõe equipe técnica completa, porém com redução 

de jornada de trabalho, sendo as atividades de empoderamento e garantia dos direitos da 
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pessoa com deficiência mantidos com eficiência e eficácia ao decorrer da execução do 

projeto proposto neste plano de trabalho.  

5.12) ARTICULAÇÃO DE REDE 
 

Instituição/Órgão Natureza da Interface 

Poder Judiciário Acompanhamento dos processos de curatela. 

Defensoria Publica Acompanhamento jurídico dos residentes. 

Ministério Público Informações sobre os processos dos residentes. 

PAT Vagas de empregos para residentes. 

PoupaTempo Documentação. 

INSS Perícia para obter benefícios socioassistenciais. 

PA Atendimento médico. 

UBS Atendimento médico. 

CREAS Encaminhamento familiar. 

CRAS Acompanhamento familiar. 

 
5.13) CONDIÇÕES E FORMAS DE ACESSO DOS USUÁRIOS E FAMÍLIAS AO SERVIÇO 

OFERTADO: 
 

Formas de Acesso: Através de encaminhamentos realizados pelo Creas. 
Condições de Acesso: A análise dos perfis dos residentes, será realizada pela equipe 
técnica de referência do serviço da residência inclusiva. 

 
5.14) RESULTADOS / IMPACTOS ESPERADOS 
 
Indicadores Qualitativos Indicadores Quantitativos Meios de Verificação 
Desenvolvimento e construção 
da Autonomia 

60% da evolução da 
autonomia dos residentes 

Acompanhamento e avaliação 
das atividades da vida diária 

Redução de violações de 
direitos 

100% dos atendidos Observação e 
acompanhamento 
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Residentes e famílias incluídas 
em serviços socioassistenciais 
e saúde 

70% de adesão familiar aos 
serviços e acompanhamento 
pelo CREAS, dos acolhidos que 
ainda mantém seus vínculos 
familiares 

Referência e contrarreferência 

Fortalecimento de vínculos 
familiares – origem e/ou 
extensa 

80% de melhora nas relações e 
vínculos familiares 

Atendimento, escuta, visita 
domiciliar, visita acompanhada 
na instituição, observação 

Melhor qualidade de vida dos 
residentes e de seus familiares 

80% de melhora na qualidade 
de vida de residentes e 
familiares, dos acolhidos que 
ainda mantém seus vínculos 
familiares 

Acompanhamento pela equipe 
do CREAS e/ou CRAS e pela 
equipe técnica do serviço 

Acesso ao BPC 100% dos residentes que 
podem ter acesso ao BPC 

Encaminhamento e análise de 
documentos 

Convívio comunitário e social 80% com acesso a convivência 
comunitária 

Acesso a oficinas culturais de 
inclusão 

 
5.15) INDICADORES DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 

 
- Registros pela equipe técnica do serviço, nos prontuários individuais, quanto ao 
desenvolvimento e evolução dos resultados dos residentes; 
- Monitoramento sobre inclusões dos residentes em atividades internas e externas; 
- Encontros dos residentes com suas famílias para fortalecimento/construção de seus 
vínculos familiares; 
- Reuniões com o CREAS e/ou CRAS para discutir sobre os vínculos familiares e os 
residentes; 
- Monitoramento de quantidade de residentes que foram inseridos no mercado de 
trabalho; 
- Reunião quinzenal da coordenação com a equipe técnica para discussão das demandas e 
resultados dos acolhidos; 
- Reunião quinzenal com a equipe de cuidadores; 
- Acompanhamento do Conselho Municipal da Assistência Social e do Órgão Gestor sobre o 
serviço prestado pela Instituição; 
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5.16) IDENTIFICAÇÃO DAS INSTALAÇÕES FÍSICAS PARA EXECUÇÃO DO SERVIÇO 

 

A Organização Social possui neste momento espaço físico/núcleo(s) de atendimento 
para a execução do Serviço? 

 (x) Sim     ( ) Não 
 

Núcleo 1 I Endereço: AV RIUSAKU KANIZAWA, nº 403    Bairro: Lopes de Oliveira                    
Locado ( x) Próprio (  ) Cedido (  )    
Se a resposta for SIM, descrever: 

 

Descrição e quantificação 
dos ambientes disponíveis 

Equipamentos/móveis 
disponíveis para o 
desenvolvimento do 
serviço 

Materiais de consumo 
disponíveis para o 
desenvolvimento do 
serviço 

Pátio Entrada:  Será adquirido Será adquirido 
Sala de Oficinas:   
Sala de Treinamento:    
Área de Lazer 1:    
Área de Lazer Coberto:    
Sala 1 - Atendimento 
psicossocial:  

  

Sala 2 – Equipe Técnica:    
Sala 3 – Saúde:    
Sala 4 – Sala Administrativa/ 
Direção:  

  

Área de Refeição:    
Cozinha:    
Despensa:    
Quarto 1:    
Quarto 2:    
Quarto 3:    
Quarto 4:    
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Banheiro: seca / úmida – 
Com reforma  

  

Sala de Estar e TV:    
Área de Lazer 2:    
Área da Piscina:    
Piscina:    
Banheiro externo 1:    
Banheiro externo 2   
Campo de Futebol   
Área de Serviço   

 
 

Condições de acessibilidade 
 
Sim ( ) Parcialmente ( x ) Não possui ( ) 
 
 O imóvel em observação para locação para realização do projeto, possui 

acessibilidade parcial, sendo compromisso da organização garantir a acessibilidade do 

espaço caso a organização seja vencedora do edital em questão, em conformidade com o 

cronograma de implantação e execução. 

 O do Serviço de Acolhimento Institucional em Residência Inclusiva, situa-se em 

área residencial dentro do perímetro urbano do município de Sorocaba, em bairro no 

zoneamento norte da cidade, com equipamentos da rede socioassistencial para suporte, 

atendimento e  acompanhamento do público atendido. Os equipamentos referenciados 

para os atendimentos, são: 

CREAS: CREAS Norte: Rua Fernando dos Santos, 17 – Vila Progresso. Telefone: 3223-5319. 

CRAS: CRAS Vila Helena: R. Riusaku Kanizawa, n 376 - Lopes de Oliveira. Tel: (15) 3213-

6204/32231309 

Educação: EE “Francisco Camargo Cesar” 

UBS: Nova Esperança: Rua Paula Mayer Cattani, 689. Tel: (15) 3221.1214 
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1) IDENTIFICAÇÃO DO COORDENADOR TÉCNICO

 

Nome completo: VANESSA BUENO

Formação: PSICÓLOGA  

Número de registro profissional: 06/77448

Telefone para contato: 15 997472181

E-mail Coordenador: VANESSABUENO.PSICO@GMAIL.COM

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

------------------------------                   
Gelfe Franco Luiz                                 Vanessa Bueno                    Laura C. da Silva Yonamine 

Presidente                                
            RG: 26.927.435-2                             
 

 

            CNPJ 19.658.159/0003-98 
                          

Utilidade Pública Municipal pela Lei 11.505 de 28/03/2017 - Inscrição no CMAS N° 150 - Registro CMDCA Nº P04/150.

, N° 403  –  Jd. Lopes de Oliveira, Sorocaba SP - CEP: 18071
Telefones: Coordenação/Equipe Técnica (15) 3359-9914 /Administrativo/Telemarketing

coordenacao@cnsgsorocaba.org.br / equipetecnica@cnsgsorocaba.org.br /administracao@cnsgsorocaba.org.br
                                                                                   Site: www.cnsgsorocaba.org.br 

CASA NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS

IDENTIFICAÇÃO DO COORDENADOR TÉCNICO DO SERVIÇO 

Nome completo: VANESSA BUENO 

Número de registro profissional: 06/77448 

Telefone para contato: 15 997472181 

VANESSABUENO.PSICO@GMAIL.COM  

Sorocaba, 26 de 

                   ----------------------------                 -------------------------------
Gelfe Franco Luiz                                 Vanessa Bueno                    Laura C. da Silva Yonamine 

residente                                   Coordenadora                               Assistente Social
                             RG: 32.561.222-5                             CRESS: 47.390

Registro CMDCA Nº P04/150. 

 
18071-286                         . 

Administrativo/Telemarketing: (15) 3359-2757  

/administracao@cnsgsorocaba.org.br  

CASA NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS 

 
Sorocaba, 26 de Abril de 2022. 

------------------------------- 
Gelfe Franco Luiz                                 Vanessa Bueno                    Laura C. da Silva Yonamine 

Assistente Social  
5                             CRESS: 47.390 


